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Vorwort des Vorstands

Die Minchener Hypothekenbank eG (nachfolgend kurz: MHB) ist ein genossenschaftlich organisiertes
Kreditinstitut, das sich auf die langfristige Finanzierung von Wohn- und Gewerbeimmobilien fiir private
und gewerbliche Kunden spezialisiert hat. Als solches fihlt sie sich einer zukunftsorientierten Entwicklung
von Wirtschaft, Umwelt und Gesellschaft in besonderem MafBe verpflichtet und tbernimmt entsprechend
Verantwortung flir das eigene Handeln. Die Geschiftsstrategie ist geleitet vom Gedanken des nachhaltigen
Wirtschaftens. Im Mittelpunkt steht ein risikobewusstes und langfristig ausgerichtetes Geschdftsmodell.
Unser Anspruch ist es, dass wir uns verlasslich, transparent und fair gegeniiber unseren Kunden, Geschafts-
partnern, Mitgliedern, Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern verhalten. Gleiches erwarten wir auch von allen, die
geschéaftliche Beziehungen mit uns pflegen.

Dieser Verhaltenskodex legt als gemeinsame Leitlinie verbindliche Standards flir ein gesetzeskonformes,
verantwortungsvolles und ethisch orientiertes, nachhaltiges Geschaftsgebaren fest und gilt fiir alle Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter einschlieBlich der Mitglieder des Vorstands der MHB und ihrer Tochtergesellschaften
sowie fir unsere externen Geschéaftspartner.

Dem Verhaltenskodex liegen internationale Ubereinkiinfte und Leitlinien, wie die Allgemeine Erkldrung der
Menschenrechte, die Konventionen der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO) und der Global Compact der
Vereinten Nationen zugrunde.

Der Verhaltenskodex bietet keine Handlungsanweisung flir jede Situation, sondern bildet einen Standard,
an dem sich alle Mitarbeiterinnen, Mitarbeiter, Mitglieder, Kunden und Geschaftspartner fiir ein korrektes
und eigenverantwortliches Verhalten orientieren sollen. Er dient der Einhaltung von Gesetzen, Vorgaben und
internen Richtlinien und soll ein einheitliches Risikobewusstsein definieren, um Schaden von der Bank, den
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern abzuwehren.

Es ist flr uns selbstverstandlich, Gesetze und Vorschriften der Ldnder, in denen wir tdtig sind, zu respektieren
und zu befolgen. VerstéBen wird konsequent nachgegangen und sie werden nicht toleriert. Im internen

Gebrauch finden konkretisierende Anweisungen Anwendung und sind entsprechend zu beachten.

Eine gute gemeinsame Zeit wiinschen lhnen

Dr. Holger Horn Ulrich Scheer Markus Wirsen
(Vorsitzender)
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Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Die MHB toleriert keine Form der Diskriminierung, Beldstigung, Bedrohung oder von sonstigem feind-
seligen oder missbrduchlichen Verhalten am Arbeitsplatz.

Mitarbeiterinnen, Mitarbeiter oder Dritte dirfen nicht aus Griinden des Geschlechts, der Rasse, der Hautfarbe,
der ethnischen oder sozialen Herkunft, der genetischnen Merkmale, der Sprache, der Religion oder der Welt-
anschauung, der politischen oder sonstigen Anschauung, der Zugehdrigkeit zu einer nationalen Minderheit,
des Vermdgens, der Geburt, einer Behinderung, des Alters oder der sexuellen Orientierung diskriminiert oder
benachteiligt werden.

Ebenso wird jegliche Form verbaler, nonverbaler, kdrperlicher und sexueller Beldstigung gegenuber Mitarbeiterin-
nen, Mitarbeitern oder Dritten nicht akzeptiert.

Belédstigung bezieht sich auf ein verbales, nonverbales oder korperliches Verhalten, das einen Menschen herab-
wiirdigt oder Feindseligkeit oder Abneigung gegeniiber einem Menschen ausdriickt. Am Arbeitsplatz kann dies
unter anderem ein Verhalten sein, das die Arbeit einer Person auf unangemessene Weise beeintrachtigt oder stort
oder ein einschiichterndes, feindseliges oder beleidigendes Arbeitsumfeld schafft.

Unsere solide Unternehmensfithrung erfolgt im Einklang mit den bestehenden Gesetzen und unseren internen
Leitlinien. Zudem haben wir bereits 2014 die Charta der Vielfalt unterzeichnet und fiihlen uns ihren Inhalten
maBgeblich verpflichtet.

Worauf ist zu achten?
Behandeln Sie Ihre Mitmenschen fair und respektvoll.

Stellen Sie sicher, dass Sie Mitarbeitende oder Dritte nicht diskriminieren, beldstigen oder mobben.

Setzen Sie sich, soweit im Rahmen Ihrer Position mdglich und relevant, fiir Diversitat
im Rahmen der Personalpolitik ein.

Die MHB stellt eine faire Bezahlung sicher. Dies betrifft ebenfalls die Chancengleichheit bei der Einstellungs-
politik, Karriereentwicklung und Nachfolgeplanung, den Zugang zu Fortbildung und die Méglichkeit, sich auf
freie Stellen im Unternehmen zu bewerben.

Wir erflillen die strengen Vorschriften zum Arbeitsrecht und Arbeitsschutz. Auch die physische und psychische
Gesundheit unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ist uns besonders wichtig, die wir ganzheitlich férdern
und schiitzen wollen. Zudem hat bei der MHB eine ausgewogene Work-Life Balance, insbesondere auch die
Vereinbarkeit von Familie und Beruf einen hohen Stellenwert.
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Die MHB bekennt sich zu der Allgemeinen Erklarung der Menschenrechte der Vereinten Nationen sowie den
Konventionen der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO).

Ethisch und sozialverantwortlich zu handeln, hat einen hohen Stellenwert in der Unternehmensfiihrung
der Bank. AuBerdem legt sie Wert darauf, international anerkannte Normen zu Menschenrechten, zum
Umweltschutz, zu angemessenen Arbeitsbedingungen sowie zum Verbot von Kinderarbeit zu erfiillen. Unser
Verhaltenskodex und unsere Richtlinie ,Menschenrechte und Diversitat der MHB" reflektieren diese Haltung
und definieren die Erwartungen gegentiber den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern sowie Geschéaftspartnern
und Dienstleistern. Diese Richtlinie ist auf unserer Homepage zu finden.

In unserem téglichen Geschaft achten wir auf die Einhaltung der Menschenrechte und bei Verdacht auf
Missachtung leiten wir entsprechende MaBnahmen ein.
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Kunden und Geschaftspartner

Zu ihren Kunden pflegt die MHB vertrauensvolle, verlissliche und langfristige Beziehungen und
verpflichtet sich zu Glaubwiirdigkeit und Transparenz.

Im Vertrieb unserer Produkte arbeiten wir mit unseren Partnern, den Volksbanken und Raiffeisenbanken sowie
freien Finanzierungsvermittlern zusammen, um eine hochqualitative und verantwortungsvolle Beratungs-
leistung fur Kunden zu gewdhrleisten. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Kundenberatung erhalten
regelmiBige Schulungen zu den Eigenschaften und Risiken unserer Produkte.

Wir berlicksichtigen dabei die finanzielle Situation der jeweiligen Kundenzielgruppen und verknipfen
Werbung nicht mit unangemessenen Anreizen, beispielsweise fur eine hohe Kreditaufnahme.

Rechtliche Vorgaben im Sinne des Verbraucherschutzes, insbesondere die Verbraucherrechterichtlinie, die
Wohnimmobilienkreditrichtlinie, das Verbraucherstreitbeilegungsgesetz sowie das Risikobegrenzungsgesetz
werden dabei ebenso berdicksichtigt.

Wir erwarten von unseren Dienstleistern die Achtung dieses Verhaltenskodex.

Zur nachhaltigen Umsetzung dieser Leitsdtze erwarten wir, dass unsere Dienstleister und gegebenenfalls ihre
Subunternehmer in Einklang mit den in diesem Verhaltenskodex aufgefiihrten Vorgaben handeln.

Wir setzen voraus, dass diese in einer ethisch und sozial verantwortlichen Weise handeln sowie die inter-
national anerkannten Normen zu den Menschenrechten und zu angemessenen Arbeitsbedingungen erfiillen,
einschlieBlich der Sicherstellung der Vereinigungsfreiheit und des Verbots von Zwangs- und Kinderarbeit sowie
jeglicher Form von Diskriminierung. Wir erwarten zudem, dass sie ihrer Vorsorgepflicht hinsichtlich des
Umweltschutzes nachkommen. Mehr dazu kann im Kapitel Umwelt nachgelesen werden.

Worauf ist zu achten?

Weisen Sie Dienstleister auf unseren Verhaltenskodex hin oder stellen Sie ihnen diesen zur Verfligung.

Nehmen Sie Hinweise tiber die mégliche Missachtung unserer Leitsdtze bei Dienstleistern ernst
und informieren Ihre Fiihrungskraft.
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Verantwortungsvolle Unternehmensfiihrung

Unsere Kommunikation ist transparent, zeitnah, angemessen sowie empfinger- und dialogorientiert.
Sie entspricht den jeweils aktuellen rechtlichen Anforderungen und Rechnungslegungsstandards.

Ein weiteres Element der Kommunikation ist die Transparenz gegeniiber den zustandigen Behérden und anderen
hoheitlichen Stellen. Diesen gegeniiber verhalten wir uns kooperativ und unterstiitzend.

Die Bank hat Vorgaben, um die Offenlegung und die Kommunikation mit externen Interessentrdgern und den

zustindigen Behorden zu iiberwachen. Diese sind im Rahmenwerk ,Uberwachung der Offenlegung und Kom-
munikation mit externen Interessenvertretern und zustandigen Behdrden durch das Leitungsorgan” geregelt.

Die MHB hilt sich konsequent an die Datenschutzbestimmungen.

Wir verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten nur in dem Umfang, wie es uns die Gesetze, Regelungen,
unsere eigenen Vorschriften zur Datenverarbeitung und die betroffenen Personen erlauben.

Eine Verarbeitung liegt vor, wenn personenbezogene Daten beispielsweise gespeichert, verdndert oder geldscht
werden.

Zur Schaffung des erforderlichen Bewusstseins werden unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter durch
SchulungsmaBnahmen mit den Grundlagen von Datenschutz und Informationssicherheit vertraut gemacht.

Bitte achten Sie darauf, dass ...

Sie auch im Kollegenkreis das Recht auf
informationelle Selbstbestimmung respektieren.

sich auch Dritte, an die wir die Sammlung,
Verwaltung und/oder Verarbeitung personen-
bezogener Daten delegiert haben, an unsere

Grundsatze sowie die rechtlichen Vorgaben halten.

Sie personenbezogene Daten dem vorgegebenen
und dokumentierten Prozess gemaB verarbeiten.

Es ist unzuldssig, dass ...

Sie personenbezogene Daten ohne Rechtsgrund-
lage verarbeiten. Die entsprechenden Bedingungen
finden sich in Art. 6 1 DSGVO und sind beispiels-
weise eine vertragliche oder gesetzliche Grund-
lage sowie die Zustimmung des Betroffenen.

Sie personenbezogene Daten und sonstige
Kundendaten an Dritte weitergeben, es
sei denn, dass eine oben aufgeflihrte
Rechtsgrundlage vorliegt.
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Die unerlaubte Informationsweitergabe ist verboten.

Es ist niemals zuldssig, vertrauliche Informationen an Familienangehdrige, Freunde oder andere nicht zur MHB
gehdrende (externe) Personen weiterzugeben. Selbst wenn unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter davon
iberzeugt sind, dass diese Person die Informationen nicht missbrauchen wird, missen sie bedenken, dass
diese Informationen nicht ihr Eigentum sind. Von Geschaftsbereichen verwahrte vertrauliche Daten werden
durch Informationsbarrieren gesichert und sind flr andere Bereiche nicht zugdnglich. Falls jemand ohne Be-
rechtigung versucht, vertrauliche Informationen zu erhalten, so haben die angesprochenen Mitarbeitenden
unverzlglich die ortlich fir Unternehmenssicherheit und/oder Compliance Zustindigen (,Compliance”) zu
informieren.

Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind angewiesen, auch Informationen von frilheren Arbeitgebern
(einschlieBlich Informationen von den Auftraggebern oder Kunden friiherer Arbeitgeber) nicht an die MHB
und/oder deren Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter weiterzugeben, da es sich hier ebenfalls um vertrauliche
Informationen handelt.

Bitte achten Sie darauf, dass ... Es ist unzuldssig, dass ...
Sie eigene Geschdftsgeheimnisse hinreichend Sie vertrauliche Informationen zu unseren
schiitzen und nur dem hierfiir nétigen Produkten, unserem Geschaftsmodell oder
Mitarbeiterkreis zur Verfligung stellen. unseren internen strategischen Uberlegungen

an Dritte weitergeben.
Sie die in angemessener Weise sichere
Aufbewahrung aller uns anvertrauten
Informationen sicherstellen.

Interessenkonflikte sind zu vermeiden und aufzulésen.

Bei Interessenkonflikten geht es um Situationen oder Umstinde, in denen personliche oder eigene finanzielle
Interessen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit den Interessen der MHB, derer Kunden oder derer
Geschéftspartner kollidieren und das Risiko besteht, nicht mehr objektiv im Sinne der Obliegenheiten und
Pflichten zu handeln. Dies kdnnte dazu flihren, dass das den Ruf und das Vertrauen der MHB gefdhrdet und
zivil- und aufsichtsrechtliche Sanktionen nach sich ziehen. Ein Interessenkonflikt besteht, sobald das Risiko
der Beeinflussung gegeben ist, und nicht erst, wenn eine solche Beeinflussung tatsdchlich auch stattgefunden
hat. Nebentatigkeiten bei, Beteiligungen an, personliche Beziehungen mit oder frithere Beschéftigungen bei
Wettbewerbern, Kunden oder Geschéftspartnern dirfen nicht die Gefahr eines Interessenkonfliktes mit sich
bringen. Jeder tatsdchliche oder vermutete potenzielle Interessenkonflikt ist der zustdndigen Flihrungskraft
unverziiglich mitzuteilen. Dies schlieBt Verheimlichung aus und verhindert Abhdngigkeiten. Die Mitteilung hat
unverziglich zu erfolgen und die Fiihrungskraft ist tiber alle Angelegenheiten zu informieren, die zu einem
solchen Interessenkonflikt flihren kdnnten oder bereits geflihrt haben. Die Mitteilung kann formlos, mindlich,
telefonisch, schriftlich oder per E-Mail erfolgen.
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Die Fiuihrungskraft hat zu bewerten, ob sich aus der gemeldeten Konstellation im geschaftlichen Handeln
ein Interessenkonflikt ergeben kann, und diesem im gegebenen Fall durch geeignete arbeitsorganisatorische
MaBnahmen entgegenzuwirken (z.B. durch eine Verdnderung der Zustiandigkeit von Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern). Fiir das Kreditgeschéft und die Bewertung von Immobilien haben wir in einem hausinternen
Leitfaden Vorgaben zur strukturierten Beurteilung von Interessenkonflikten definiert.

Sollte es im Ausnahmefall nicht mdglich sein, dem Interessenkonflikt durch geeignete organisatorische
MaBnahmen entgegenzuwirken, hat die Flihrungskraft den Interessenkonflikt an Compliance zu melden. Die
Flhrungskraft hat dariiber hinaus in diesen Konstellationen verstarkt darauf zu achten, dass die Interessen der
Bank gewahrt werden.

Die Meldung des Interessenkonflikts und die getroffene Entscheidung sind durch die Flhrungskraft in
nachvollziehbarer Weise zu dokumentieren.

Ldsst sich im Rahmen der Bewertung der Gesamtumstdnde durch die Fiihrungskraft nicht ausschlieBen, dass
bereits geschiftliche Entscheidungen im Kontext mit bestehenden Interessenkonflikten getroffen worden sind,

ist Compliance zur gemeinsamen Uberpriifung einzubinden.

Bitte achten Sie darauf, dass ...

Sie unverziglich lhre Fihrungskraft Gber jeden
potenziellen oder bestehenden Interessenkonflikt,
der Ihre Entscheidung oder Ihre Handlungen
beeinflusst oder beeinflussen kdnnte, informieren.

Sie unverziiglich Ihre Fihrungskraft Gber eine
etwaige Position, Beteiligung oder finanzielle
Beteiligung an einer Organisation, die als
Wettbewerber, Kunde, Lieferant oder anderer
Geschéftspartner der MHB fungiert, informieren,
wenn es lhnen aufgrund Ihrer Position mdglich
ist, die geschaftliche Beziehung zu beeinflussen.

Sie unverziiglich Ihre Fiihrungskraft tber eine
frithere (innerhalb der letzten drei Jahre)
Beschadftigung bei einer Organisation, die als
Wettbewerber, Kunde, Lieferant oder anderer
Geschéftspartner der MHB fungiert, informieren,
wenn es lhnen aufgrund lhrer Position mdglich
ist, die entsprechende geschéaftliche Beziehung
zu beeinflussen.

Sie unverziiglich Ihre Fihrungskraft informieren,
wenn ein zuvor genannter Interessenkonflikt
bei einem Dritten vorliegt.

Sie keine Geschenke oder Einladungen annehmen,
die den Anschein erwecken kdnnten, dass
mit ihrer Annahme eine Verpflichtung oder

Erwartung zur Gegenleistung einhergehen konnte.

Es ist unzuldssig, dass ...

Sie vertrauliche Informationen an interne
oder externe Dritte weitergeben, insbesonde-
re nicht mit dem Ziel, Mitarbeitergeschafte
indirekt Gber einen Dritten abzuschlieBen.

Sie Geschenke oder Einladungen annehmen,
aussprechen oder vergeben, die den Anschein
erwecken kdnnten, dass mit ihrer Annahme
eine Verpflichtung oder Erwartung zur
Gegenleistung einhergehen kdnnte.

Sie potenzielle oder tatsdchliche Interessen-
konflikte zwischen lhren Interessen und
den Interessen der Bank nicht offenlegen.
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Spenden

Die MHB beteiligt sich mit Spenden zu gemeinniitzigen, sozialen, kulturellen, sportlichen und wissenschaft-
lichen Zwecken im geschaftstiblichen Umfang am sozialen und gesellschaftlichen Leben. Der Spendenempfanger
muss daher unseren ethischen Werten entsprechen.

Um dem Vorwurf mdglicher politischer Einflussnahme oder Beglnstigung nicht ausgesetzt zu sein, tatigen
wir keine Spenden an politische Parteien oder parteinahe Organisationen. Unzuldssig sind ferner Spenden an
Privatpersonen.

Spenden sind nur zuldssig, wenn und soweit die Empfanger den steuerrechtlichen Anerkennungskriterien der
.Gemeinnitzigkeit", ,Mildtatigkeit" oder des ,kirchlichen Zwecks" entsprechen. Die Einhaltung dieser internen
Vorgaben wird durch Compliance tiberwacht.

Sponsoring

Zuldssig sind Zuwendungen von Geld-, Sach- oder Dienstleistungen mit dem Ziel, die Bereiche Kultur, Sport,
Gesundheit, Umweltschutz, Bildung, Wissenschaft oder den genossenschaftlichen Finanzverbund zu férdern,
um einen werblichen oder sonst 6ffentlichkeitswirksamen Vorteil zu erhalten (Sponsoring). Hierunter fallen
auch Zahlungen an die Volks- und Raiffeisenbanken im Rahmen von Vertriebswettbewerben oder zur Beteiligung
an gemeinsamen MarketingmaBnahmen mit den Verbundpartnern.

Wir verfiigen lber transparente interne Prozesse zum Umgang mit Sponsoring, die durch Compliance Gber-
wacht werden.

10
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Pravention Wirtschaftskriminalitat

Wir lassen unser Haus nicht zur Geldwische und Terrorismusfinanzierung missbrauchen.

Unsere MaBnahmen zur Verhinderung des Einschleusens kriminell erworbener Gelder setzen die nationalen und
internationalen Vorgaben zur Prévention von Geldwische und Terrorismusfinanzierung um und unterliegen
einem stindigen Uberwachungs- und Anpassungsprozess. Gleichzeitig stellen wir die Einhaltung von beste-
henden Finanzsanktionen und Embargos geméaB den geltenden rechtlichen Anforderungen mithilfe technischer
Unterstiitzung und fortlaufenden Uberwachungsprozessen sicher.

Bei Verdachtsfillen beziehen wir die in der Bank verantwortliche Stelle im Unternehmensbereich Compliance
aktiv mit ein. Die Bank meldet begriindete Verdachtsfélle stets und unverziiglich an die zustandige Meldestelle.
Geldwdéscheverdachtsmeldungen werden hierbei nicht nach auen kommuniziert.

Uber den Zweck und die beabsichtigte Entwicklung der Geschiftsbeziehung mit unseren Kunden informieren
wir uns aktiv und angemessen und folgen dabei klaren Regeln und Verfahren. Wir beziehen Informationen
zu den Grundgeschéaften hinter den Engagements in unsere Entscheidungen mit ein und analysieren diese
aufmerksam.

Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden durch regelméaBige Schulungen fiir dieses Thema sensibilisiert.

Bitte achten Sie darauf, dass ... Es ist unzulissig, dass ...

Sie lhre Geschaftspartner und lhre Kunden wir Geschadftsbeziehungen eingehen, ohne die
kennen sowie deren Geschaftsmodelle verstehen. Identitdt unserer Kunden und Vertragspartner
zu kennen (Know Your Customer).

Sie die Angaben lhrer Kunden und Geschafts-

partner tber entsprechende Nachweise validiert
haben und Geschaftsbeziehungen nur im
Einklang mit den internen Vorgaben von
Compliance eingehen.

Sie stets korrekte und vollstindige Nachweise
aller Ihrer geschéftlichen Aktivitdten fir die
Bank aufbewahren.

Sie im Verdachtsfall von Geldwasche und
Terrorismusfinanzierung das weitere Vorgehen
mit Compliance abstimmen.

Sie bei Verdachtsfédllen mit Personen auBerhalb
der intern fir den Prozess notwendigen
Ansprechpartner Gber den Verdacht sprechen.

Sie einen Geldwéascheverdacht verspatet oder
gar nicht melden.

Sie Informationen, die zur Identifizierung oder
Beurteilung eines Verdachtsfalls relevant sein
konnen, nicht beachten oder verschweigen.

Sie durch aktives oder passives Verhalten zu

SanktionsverstoBen, zur Geldwésche oder
Terrorismusfinanzierung beitragen.

1
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Wir dulden keine Korruption oder unlautere Geschéftspraktiken bei Mitarbeiterinnen, Mitarbeitern
oder von uns beauftragten Dritten.

Uns ist es wichtig, das Vertrauen unserer Kunden, Geschaftspartner und Mitglieder in ein faires und integres
Geschaftsverhalten unserer Bank und unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu schiitzen. Wir treffen daher
unsere Entscheidungen unabhédngig und unter Beachtung 6konomischer, regulatorischer, rechtlicher, gesell-
schaftlicher und o6kologischer Gesichtspunkte. Wir dulden keine Korruption, das heit Bestechung und
Bestechlichkeit, Vorteilsannahme und Vorteilsgewdhrung nach deutschem Recht sowie vergleichbaren
Verbotstatbestdnden im ausldndischen Recht, weder bei uns selbst noch bei mit uns verbundenen
Unternehmen, Geschéftspartnern oder sonstigen Dritten.

Um unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern einen verldsslichen Handlungsrahmen zu geben, haben
wir Regelungen fiir die Annahme und Gewadhrung von Geschenken, Essenseinladungen sowie Einladungen
zu Veranstaltungen in Kraft gesetzt, die sicherstellen, dass die gesetzlichen und marktiblichen Standards
eingehalten werden (Zuwendungsrichtlinie). Die Einhaltung der Vorgaben zu Zuwendungen wird durch
Compliance Gberwacht.

Bitte achten Sie darauf, dass ... Es ist unzuldssig, dass ...
Zuwendungen entsprechend den Vorgaben Zuwendungen auBerhalb des in der
der Zuwendungsrichtlinie an Compliance Zuwendungsrichtlinie gesetzten Rahmens
gemeldet werden. angenommen oder gewahrt werden.
jeder Bestechungsversuch, von dem Sie unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
Kenntnis erlangen, an Compliance gemeldet Bestechungsgelder annehmen oder
wird. diese ausgeben.

Die MHB unterstiitzt einen fairen und lauteren Wettbewerb.

Wir behandeln andere Institute und Geschéaftspartner fair, respektvoll und professionell und unterstiitzen
keine unlauteren Geschaftspraktiken. Ebenso wenden wir rechtskonformes Verhalten im Umgang mit unseren
Wettbewerbern an und vermeiden Aktivitdten, die dazu geeignet sein kdnnten, unzuldssige Beschrankungen
des Wettbewerbs zu bewirken.

Bitte achten Sie darauf, dass ... Es ist unzuldssig, dass ...
Sie sich stets fair und wertschatzend tber Sie Kunden oder Dienstleister auffordern,
unsere Wettbewerber duBern. bestehende Vereinbarungen mit unseren

Wettbewerbern zu brechen.

Sie sich nicht an Preisabsprachen mit

unseren Wettbewerbern beteiligen. Sie mit Wettbewerbern beispielsweise im
Rahmen der Verbandsarbeit wettbewerbsrelevante
Informationen kartellrechtswidrig austauschen.
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Wir schiitzen Insiderwissen und nutzen es nie zum eigenen Vorteil oder zum Vorteil anderer.

Im Rahmen unserer Geschidftstdtigkeit kénnen wir Zugang zu vertraulichen Informationen Uber unsere
Kunden, die Bank oder andere Unternehmen erhalten. Es kann sich hierbei um Insiderinformationen Gber
Wertpapieremittenten handeln, fiir die besondere Verhaltensregeln gelten.

Diese Informationen sind noch nicht 6ffentlich und kénnen den Preis eines Finanzinstruments bei 6ffentlichem
Bekanntwerden erheblich beeinflussen. Die Ausnutzung derartiger Informationen ist strafbar.

Wir haben organisatorische und technische MaBnahmen zur Verhinderung von Marktmanipulation und Insider-
handel installiert, deren Wirksamkeit wir durch entsprechende Kontrollen sicherstellen. Ziel dieser MaBBnah-
men ist es, dass die Integritdt des Marktes gewahrt wird. Unsere Mitarbeitergeschéfte stehen stets im Einklang
mit dem Verbot von Insidergeschdften und basieren nicht auf dem Missbrauch oder der vorschriftswidrigen
Weitergabe vertraulicher Informationen.

Bitte achten Sie darauf, dass ... Es ist unzuldssig, dass ...
Sie Insiderinformationen nur bei berechtigtem Sie Insiderinformationen zur Verfolgung
Interesse (,need to know") im Rahmen des persdnlicher Interessen, von Interessen
bankiblichen Prozesses und der dienstlichen Dritter oder Interessen der Bank nutzen.

Aufgaben weitergeben.

Sie auf Basis von Insiderinformationen
Sie, wenn Sie Zugang zu Insiderinformationen Wertpapierempfehlungen aussprechen.
haben, die zustdndigen Stellen der Bank hierauf
aufmerksam machen, um die gesetzlichen und
aufsichtsrechtlichen Vorgaben zu erfillen.

Sie bei einem Verdacht beziiglich des
Missbrauchs von Insiderinformationen
die zustdndige Stelle informieren.
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Wir verfiigen iiber ein internes Hinweisgeberverfahren (Whistleblowing-System).

Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der MHB werden ermutigt, besorgniserregende, betrugsrelevante Themen
anzusprechen. Sie sollen offen aussprechen, wenn sie potenzielles Fehlverhalten vermuten oder mit Verhaltens-
weisen oder Situationen konfrontiert sind, die ethische, rechtliche oder regulatorische Bedenken aufkommen
lassen kdnnen. Es ist nicht ausgeschlossen, dass Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der MHB entgegen den
Grundsatzen der Bank, diesem Kodex oder den anwendbaren Gesetzen, Vorschriften und Verordnungen han-
deln. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind verpflichtet, dem Arbeitgeber drohende Schiaden unverziiglich
anzuzeigen. Dies gilt auch, wenn solche durch das Verhalten von Kolleginnen und Kollegen ausgeldst werden.

Hinweise kdnnen schriftlich, telefonisch, per E-Mail, per Telefax oder personlich an Compliance abgegeben
werden. Die Anonymitdt des Hinweisgebers wird gewahrleistet, sofern keine gesetzlichen Vorschriften vorliegen,
welche die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von Compliance zur Offenlegung verpflichten. Gegen einen Hin-
weisgeber werden keine arbeitsrechtlichen oder sonstigen nachteiligen MaBnahmen vorgenommen, auBer bei
nachweisbar vorsatzlichem Missbrauch des Hinweisgebersystems. Jegliche Diskriminierung, Vergeltung oder
eine andere Art der unfairen Behandlung des Hinweisgebers sind untersagt.

Der Missbrauch des internen Whistleblowing-Systems, zum Beispiel. die bewusste oder grob fahrldssige Auf-
stellung von falschen Behauptungen, stellt eine erhebliche Stérung des Betriebsfriedens dar. Diese kann - je
nach Schwere der Pflichtverletzung - mit einer Abmahnung oder Kiindigung sanktioniert werden.
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Umwelt

Die MHB ist sich ihrer Verantwortung gegeniiber der Umwelt bewusst.

Der gréBte Hebel, negative Einfliisse auf die Umwelt zu minimieren und die Bekdmpfung des Klimawandels zu
unterstiitzen, liegt in unserem Kerngeschaft und unserem Beitrag zur Férderung einer nachhaltigen Immobilien-
wirtschaft.

In unserer Nachhaltigkeitsstrategie haben wir uns zum Ziel gesetzt, einen positiven Beitrag zum Pariser Klima-
abkommen zu leisten. In Bezug auf den Klimawandel hat sich die MHB klare Ziele gesetzt und entsprechende
Programme entwickelt. Insbesondere mit unseren griinen Produkten im Kerngeschdft mochten wir umwelt-
freundliches Bauen fordern. Unsere Mitarbeiterinnen, Mitarbeiter und Geschéftspartner sollen diese Ambitionen
maglichst unterstltzen.

Wir sind uns auch unserer Verantwortung am Standort bewusst und werden, um unsere negativen Auswirkungen
auf die Umwelt méglichst gering zu halten, ein angemessenes Umweltmanagementsystem bei der MHB etablie-
ren. Zudem begriiBen wir den Einsatz beziehungsweise die Errichtung solch eines Umweltmanagementsystems
auch bei unseren Geschaftspartnern und Zulieferern. Hierzu zdhlen auch regelmiBige Mitarbeiterschulungen
beziehungsweise entsprechende MaBnahmen zur Bewusstseinsférderung sowie zur Optimierung des Ressourcen-
verbrauchs.

Unsere Grundeinstellung zur Erhalt der Umwelt erwarten wir auch von unseren Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern, unseren Tochtergesellschaften sowie unseren Geschaftspartnern. Zentral ist hierflr, dass gesetzliche
Vorschriften und geltende Standards dazu eingehalten werden und wenn nétig entsprechende Genehmigungen
eingeholt und in jedem Fall befolgt werden.

Bitte achten Sie darauf ... Wir nehmen uns vor ...
6kologische Aspekte bei lhren unternehmerischen 6kologisches Verhalten auch bei anderen zu
Entscheidungen und Ihrem alltdglichen Verhalten unterstltzen.

in Balance zu den sozialen und 6konomischen

Aspekten zu berlcksichtigen. einen wesentlichen Beitrag durch Entscheidungen
und Verhalten im eigenen Geschidftsbereich zum

sich tber aktuell und vor Ort geltendes Recht Erreichen der 6kologischen Ziele zu leisten.

zu informieren und dies einzuhalten.
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Einhaltung des Verhaltenskodex

Mit Compliance verfligen wir (iber eine zentrale Stelle fiir die Entgegennahme von Hinweisen auf begangene,
drohende oder geplante VerstéBe gegen interne Regelungen, den Verhaltenskodex oder gegen geltende
Gesetze und rechtliche Standards.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter erhalten bei Einstellung den Verhaltenskodex zur Kenntnisnahme, zudem
ist er intern an zentraler Stelle einsehbar.

Jegliche absichtliche Zuwiderhandlung gegen die Bestimmungen dieses Kodex kann ernsthafte Konsequenzen
haben und zu DisziplinarmaBnahmen fiihren, die auch die Beendigung des Arbeitsverhaltnisses bedeuten konnen.

Kontakte Compliance

Wenn Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der MHB, derer Tochtergesellschaften oder derer Geschaftspartner
Fragen zu diesem Verhaltenskodex haben, ist zundchst Compliance die erste Anlaufstelle. Sie erreichen Com-
pliance tber die E-Mail-Adresse compliance@muenchenerhyp.de.
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